
Unser Onlineservice für Ausbildungsbetriebe 

Ausbildungsvertrag Online 
 
Registrieren Sie sich jetzt und nutzen Sie die Vorteile des Ausbildungsvertrag Online. Diese sind 
 
 Schnelle Vertragserfassung 
 Benutzerfreundliche Bedienung mit Plausibilitätsprüfung 
 Hinterlegte Unternehmens- und Ausbilderdaten 
 Verwalten, Ändern und Zwischenspeichern von Vertragsdaten 
 Geld- und Zeitersparnis durch Upload-Funktion statt Postversand 
 Chronologische Übersicht aller eingetragener Ausbildungsverträge 
 
 

Kundenportal 
In nur drei Schritten zum exklusiven Mitgliedsbereich 

 
1. Registrierung 

Zur Nutzung des Kundenportals ist eine einmalige Registrierung Ihrer E-Mail-Adresse erforderlich. 

Rufen Sie die Seite www.hwk-koeln.de/kundenlogin auf und füllen Sie die vorgegebenen Felder aus 
(Vorname, Name, Geburtsdatum und E-Mail-Adresse). 

Im Anschluss erhalten Sie eine E-Mail zur Bestätigung. Schließen Sie die Registrierung mit einem Klick 
auf den Bestätigungslink ab. Anschließend senden wir Ihnen ein vorläufiges Passwort. 

 

2. Anmeldung 

Mit Ihrer E-Mail-Adresse und dem vorläufigen Passwort können Sie sich im Kundenportal anmelden. 

 

3. Freischaltung 

Mit einer PIN (persönlichen Identifikationsnummer), Ihrer Betriebsnummer der HWK und Ihrer PLZ 
können Sie sämtliche betriebsbezogene Online-Funktionen im Kundenportal freischalten. Die PIN und 
die Betriebsnummer finden Sie auf Ihrem Beitragsbescheid. 

Hinweis: Sofern Ihre Betriebsnummer mit der Ziffer 0 beginnt, ist diese nicht einzugeben. 

Nach erfolgreicher Freischaltung werden Sie aus Sicherheitsgründen automatisch abgemeldet. Nach 
erneuter Anmeldung stehen Ihnen sämtliche Funktionen des „Ausbildungsvertrag online“ zur Verfügung. 

 

 

Sie haben Fragen zum Ausbildungsvertrag Online? Wir sind gerne für Sie da! 

Telefon: +49 221 2022-166 

E-Mail: ausbildungonline@hwk-koeln.de 


